Telemaxy

UMGANG

& —
MIT COVID-13

:
Mafinahmen zum Schutz gegen Corona

& Sicherstellung Ihrer Services W|H 5|N|] FUH 5|E |]H|

i"“

Telekommunikation GmbH
1 —— Amalienbadstrafie 41 | Bau 61

‘ ‘ 76227 Karlsruhe
‘ : +49(0)721/13088-0
i - www.telemaxx.de
‘ info@telemaxx.de

Vertrieb / Account Management
vertrieb@telemaxx.de

Storungshotline

> \\\\\\\\\§:%\ ‘ ‘ | +49 (0) 800 83 53 62 99
\\ \ ‘ ‘ i Die TelemaxX Telekommunikation GmbH ist Betreiber von
» Y \\\‘\\‘\“‘ \ funf Hochsicherheitsrechenzentren in der TechnologieRe-
* \\‘\\\\\\\\ ‘ \ ‘ gion Karlsruhe. Erfolgreich seit 1999 haben wir uns stetig .
CONNNNNRNRN NN Y e UBER 20 JAHRE TELEHOMMUNIHATION, DIGTALE
b \\ \\\ Service-Losungen flr dié Anforderungen unserer
— \\§§ \\\‘ ‘ Geschaftskunden zu realisieren — wobei die klassischen |NN[IVHT"]N UNH VEHTHHUENSVULLE VEHHINHUNGEN
" N \ Telekommunikationsdienste das Gesamtportfolio abrunden. i T
“eay \\ \ \ Basierend auf einer soliden Gesellschafterstruktur ist FUH [IEN EUHWESTEN [IEUTSEHLHNI]S
™ u\\\\\ \\\\ TelemaxX ein leistungsstarker und verlasslicher Partner
-l N \\\ \\\ - einzigartig vertreten in der Region mit der Kombination
. ~ \\\\\\\\\ von eigenen Rechenzentren und eigener flaichendeckender
NNy \\\ \\' Glasfaserinfrastruktur. TelemaxX - vertrauen Sie unseren sicheren Verbindungen!
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MASSNAHMEN ZUM SCHUTZ GEGEN CORONA

Als Rechenzentrums- und Telekommunikationsbetreiber sieht
sich die TelemaxX in der Verantwortung, eine reibungslose
und unterbrechungsfreie Versorgung unserer Services zu
bieten. Dazu haben wir Mafinahmen getroffen, um auch

auf eine weitere Ausbreitung von Covid-19 in Deutschland
vorbereitet zu sein.

Vorsorglich wurden sowohl personelle
als auch organisatorische Maftnahmen
getroffen, um den Betrieb unserer
Rechenzentren zu gewahrleisten:

> Unsere Mitarbeiter, die fiir den Betrieb
der Rechenzentren zustdndig sind,
wurden auf unterschiedliche Standorte
aufgeteilt. Ebenso ist der Bereitschafts-
dienst ausgelagert worden und hat
keine Kontaktpunkte mehr mit der
Tagesschicht.

> Der GroRteil der restlichen Belegschaft
arbeitet seit 16. Marz im Home-Office.

> Eine Auswahl von Ersatzteilen,
Messgeraten, und Werkzeugen sowie
Poolfahrzeugen sind zudem dezentral
deponiert, um jederzeit darauf zugreifen
zu konnen.

SICHERSTELLUNG IHRER SERVICES

Die Sicherheit Ihrer Services liegt uns am Herzen. Um die
Gesundheit und Sicherheit sowohl unserer als auch lhrer
Mitarbeiter zu gewabhrleisten, bitten wir Sie nur in zeit- oder
sicherheitskritischen Fallen unsere Rechenzentren zu
besuchen und die Zahl der Besucher auf ein Minimum zu
reduzieren.

Falls ein oder mehrere der folgenden Punk-
te auf Sie zutreffen, bitten wir Sie zu lhrem
eigenen Schutz von einem Besuch in einem
unserer Rechenzentren abzusehen:

> Sie leiden unter Erkaltungs- oder
Grippesymptomen?

> Sie waren in den letzten zwei Wochen
in einem Risikogebiet?

> Sie hatten in den letzten zwei
Wochen Kontakt zu einer Person, die
mit COVID-19 diagnostiziert wurde?

Wir behalten die Entwicklung selbstver-
standlich weiterhin im Auge und haben ein
Krisenteam einberufen, das sich mehrmals
die Woche zur Beratung weiterer eventuel-
ler Manahmen abstimmt.

WIR SIND DRS INTERNET

Am 11.Marz 2020 erreichte der DE-CIX in Frankfurt einen
neuen Rekorddatendurchsatz von 9,1 Terabit pro Sekunde.
Durch Anforderungen wie Home-Office und Video-Kon-
ferenzen sind verlassliche und schnelle Datenverbindungen
wichtiger denn je.

DIGITALE
?09 INFRASTRUKTUREN

WIR SIND DAS INTERNET

Gemeinsam mit dem eco - Verband der
Internetwirtschaft e.V. hat sich die Tele-
maxX mit fihrenden Unternehmen aus
verschiedenen Branchen zu einer Allianz
zur Starkung digitaler Infrastrukturen
zusammengeschlossen.

Politische Forderungen:

> Deutschland als Rechenzentrums-
standort strategisch starken und
weiterentwickeln

Breitbandausbau vorantreiben

Stromkosten wettbewerbsfreundlicher
gestalten

Ausfuhrliche Informationen Uber die Allianz
zur Starkung digitaler Infrastrukturen
finden Sie unter:
https://digitale-infrastrukturen.net




